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Portes ouvertes

Qprés le CAP EPC... Contact

Téléphone : 02 33 85 18 50
Poursuite d’études Mail : ce.0611148S@ac-normandie.fr

Accueil Mini-stages

=>|ntégration en 1lére Baccalauréat Professionnel .. . .
Pour plus d’informations, consultez le site web du

lycée a I'adresse :

- . p .
Mention complémentaire (1 an) https://lycee-jmonnet.etab.ac-caen.fr/

Ensemble,
E . Totre engagement est durable
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Intégrer la vie active




HLes domaines de Compétences
v ACCUEILLIR ET INFORMER LE CLIENT

v PRESENTER LES CARACTERISTIQUES DES PRODUITS
v ARGUMENTER ET CONVAINCRE

v PROPOSER LES SERVICES D’ACCOMPAGNEMENT DE
LA VENTE

v FIDELISER LA CLIENTELE

v PARTICIPER A LA RECEPTION, LA PRESENTATION, LA
MISE EN VALEUR ET LA LIVRAISON DES PRODUITS

v ACCOMPAGNER LE CLIENT TOUT AU LIONG DE SON
PARCOURS D’ACHAT

v EXERCER SON ACTIVITE DANS UN CADRE
OMNICANAL

v RESPECTER ET APPLIQUER LES REGLES D’HYGIENES
ET DE SECURITES LIEES A LACTIVITE

Les compétences d’un vendeur / commercial sont a la
fois techniques et commerciales. Il doit ainsi :

=>  Avoir le sens du contact ;
=>  Aimer rendre service ;
=>  Avoir une bonne présentation ;
=> Savoir travailler en équipe ;
=  Etre rigoureux
Bébouchés dans la wie active
=>  Employé dans la grande distribution ;
=  Equipier de caisse, caissier libre-service ;

=  Vendeur en magasin spécialisé (sport,
électronique, décoration...) ;

Pendant votre scolarité au Lycée Jean Monnet vous
allez :

=> Apprendre des connaissances économiques
et juridiques

= Apprendre a maitriser les logiciels de
bureautique (Word, Excel, Acces).

= Apprendre a utiliser les outils de
communication (Internet, Téléphone,
Réseaux sociaux)

Mettre en pratique vos connaissances

¢ 14 semaines de PFMP (stage)
réparties comme suit

PEMP

priotes de omationenmiteuprotessiomet | €1 1 SEMaAINEs en deuxiéme

année.
Disciplines Heures Total
Enseignement Pro 11,5h
Co-intervention 3h 19h
d’enseignement
PSE 1,5h professionnel
Chef d’oeuvre 3h
Mathématiques 1,5h
Frangais / HG / EMC 2h
LV1 (Anglais) 1,5h 12h
d’enseignement
EPS 2,5h général
Arts appliqués 1h
AP, orientation 3,5h

7 semaines en premiére année

Linternat

Les éléves, peuvent étre accueillis dans un
internat moderne et convivial doté d’'une
restauration de qualité.

L’internat c’est un environnement propice
au travail, un lieu de convivialité, un lieu
d’ouverture culturelle.




